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Nova Andradina - MS, 20 de fevereiro de 2026. 

 
Of. nº 28/2026/GAB/PREF           

 
Senhor Presidente, 
 
Acusamos o recebimento do requerimento nº 1/2026, de autoria do Vereador 

Wilson Almeida da Silva, do União Brasil, com coautoria da Vereadora Gabriela Carneiro 
Delgado, do MDB, e dos Vereadores Fábio Zanata, do MDB, Josenildo do Nascimento, do PT, 
Willian da Silva Moraes, do Republicanos, e do Vereador Luciano Leal de Souza, do 
Podemos, que requerem a realização de uma Audiência Pública para discutir o descaso e a 
má qualidade dos serviços de telefonia móvel e internet prestados pela operadora VIVO no 
município de Nova Andradina e no Distrito de Nova Casa Verde, com a convocação de 
representantes da referida empresa, do Procon Municipal, do Ministério Público, da Anatel, da 
Comissão de Direito do Consumidor, bem como de entidades comerciais, profissionais das 
áreas de saúde e educação, e demais setores da sociedade civil organizada. Após análise, 
informo que a Administração Municipal reconhece a essencialidade das telecomunicações 
como vetor de desenvolvimento econômico e exercício da cidadania. Diante das recorrentes 
reclamações quanto à instabilidade do sinal em nossa sede e no Distrito de Nova Casa Verde, 
manifestamo-nos favoravelmente à realização deste ato democrático. A municipalidade se 
coloca à inteira disposição para colaborar com a logística e mobilização dos órgãos de 
controle, como Procon e Anatel, visando compelir a concessionária à prestação de um serviço 
eficiente e contínuo, garantindo o respeito aos direitos do consumidor nova-andradinense. 
 

Aproveito a oportunidade para apresentar a V. Exa. os protestos de elevada 
estima e distinta consideração. 

 

 
 
 

Leandro Ferreira Luiz Fedossi 
PREFEITO MUNICIPAL 

Exmo. Senhor 
FÁBIO ZANATA 
MD. Presidente da Câmara Municipal 
Nova Andradina – MS 
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